muzeologle

MUZEUL, DONATORII SI PRIETENII MUZEULUI

problema extrem de impor-

tantd pentru toate muzeele
din  Romainia, indiferent de
caracteristicile lor si de valoarea
colectiilor detinute, este finantarea
activitatii, atdt a celei legate de
vizitatori, respectiv de expozitia
permanentd oferitd publicului sau
diverse programe publice, cit si cea
legata de prezervarea corespunzatoare,
dezvoltarea, studierea si promovarea in
forme diverse a colectiilor detinute.
Fondurile publice disponibile pentru
muzee sunt extrem de reduse, mult sub
necesitdti, motiv pentru care muzeele
trebuie sa se indrepte tot mai mult catre
surse alternative de finantare. Astfel,
activitatea aceasta de atragere de
fonduri (fundraising) ar trebui sa fie o
preocupare continua a oricarui muzeu,
indiferent ca el are o importanta
nationalad sau numai locald, cd detine
colectii reduse cantitativ §i calitativ
sau ample colectii cu valoare de
patrimoniu universal, ca se afld in
mediu rural sau urban, ori indiferent ca
este vizitat de numeroase persoane sau,
numai intamplator, citeva persoane
curioase §i indragostite de culturd ii
trec pragul.

Modul de obtinere de fonduri
pentru dezvoltarea activitafii §i pentru
investitii in mijloace fixe poate varia
foarte mult, ca si publicul vizatd de
aceastad activitate. Daca in trecut
atragerea de fonduri lua forma
solicitarii exclusiv caritabile, in
prezent metodele de strangere de
fonduri au evoluat extrem de mult,
chiar si in Romania fiind organizate
unele manifestiri speciale in aceasta
directie (cum ar fi campania Arre
Divina a Asociatiei Prietenii Muzeului
National de Artd al Romdniei,
organizatd in anul 2002). In prezent,
pentru a avea succes in astfel de actiuni
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nu trebuie sd se apeleze la simpla
bunavointa a unor terti, persoane fizice
sau juridice, interesate de cultura, ci se
oferd justificiri de naturd socio-
culturala, chiar economici, §i servicii
in contrapartida.

Un muzeu poate proiecta i derula
singur campanii de obtinere de fonduri
sau poate apela la persoane §i grupuri
terte in acest scop. De exemplu, firme
specializate (cum sunt agentiile de
relatii publice sau cele de publicitate)
sau diferite organizatii non-profit, care
pot fi asociate sau nu muzeului (cum
sunt grupurile de ,prieteni” care au
personalitate juridicd) pot organiza
campanii de colectare de fonduri.
Aceste organizatii pot obtine finantare
fie de la un anumit grup de persoane,
fie de la publicul general. Sumele
stranse, ca §i modalititile de obtinere
pot fi extrem de diverse. De asemenea,
destinatia acestor resurse poate si
varieze: 1n unele cazuri campaniile de
colectare sunt realizate cu un scop bine
delimitat si cei care contribuie sunt
sensibilizati de acesta (de exemplu
schimbarea acoperisului muzeului
deoarece apa se ploaie se infiltreaza in
salile de expozitii i laboratoare sau
achizitia unei piese de o valoare
patrimoniald deosebitd), in alte situatii
destinatia lor nu este bine definita
apriori, muzeul stabilind ulterior cum
poate utiliza mai bine fondurile
obtinute.

Prin intermediul unei politici
coerente, muzeele pot beneficia de pe
urma existentei, in mod potential, a
unui numar relativ mare de dornori.
Acestia pot fi persoane juridice, dar
mai ales persoane fizice care detin
bunuri de valoare care ar putea intra in
colectiile muzeului. De multe ori
colectionarii sau personalitatile cultu-
rale insemnate sunt dispusi, in anumite
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conditii, sa facd donatii — chiar
insemnate — unor categorii din cele mai
diverse de muzee. Justificdrile ar fi
extrem de diverse (prestigiu, motive
sentimentale, imposibilitatea conser-
vérii corespunzitoare a bunurilor
respective — sunt numai cateva
exemple), ca §i factorii care pot
influenta procesul de alegere a
muzeului beneficiar. De asemenea,
numarul persoanelor, in special al celor
juridice, care sunt dispuse sa doneze
muzeelor sau sd le sponsorizeze este
mare, §i in continua cregtere.

Tendinta peste tot in lume, dar
incd nu si in Roménia — in opinia
noastra —, este ca muzeele sd dezvolte
un sistem de relatii pe termen lung cu
diferite categorii de donori (prin
tehnici de relatii publice si marketing
de relatii). Astfel muzeul respectiv
poate conta constant pe anumite
fonduri, ca si pe dezvoltarea colec-
tillor. In plus, ca rezultat al acestor
relatii bune, se pot obtine si alte
beneficii cum ar fi: promovarea
anumitor proiecte, atragerea de noi
vizitatori,  dezvoltarea imaginii
organizatiei. In prezent fenomenul de
strangere de fonduri se gaseste (in
tarile dezvoltate, dar tendinta se
manifestd incipient §i in cazul marilor
muzee din Bucuresti) in asa numita
faza de marketing.

Aceasta  presupune analiza
pozitiei muzeului si a pietei, concen-
trareca pe diferite categorii de donori
care au interese similare cu ale
muzeului §i dezvoltarea continua de
programe coerente care sa ofere satis-
factie fiecarui grup de donori poten-
tiali. Desigur cd adoptarea acestei
strategii nu este foarte facila. In primul
rand, muzeul ar trebui si beneficieze
de o pozitionare stabila si atractiva, cu
alte cuvinte sd aibid o imagine puter-
nica si consistentd in randul audientei
vizate. De asemenea, trebuie dezvol-
tate planuri de marketing si alocate
resurse umane, materiale si financiare
pentru aceastd activitate. Personalul
implicat ar trebui si fie specializat in
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activitatea de comunicare, relatii
publice si strangere de fonduri ceea ce,
in Romania, in prezent, este o dificul-
tate majora.

Orice muzeu trebuie si ia In
calcul patru categorii de donori:
persoane fizice, companii, fundatii si
asociatii non-profit, precum si admi-
nistratia publicd. Fatd de ultima
categorie nu se pot derula foarte multe
campanii de strangere de fonduri,
deoarece n general fondurile de care
acestea dispun pentru activitati
culturale sunt extrem de reduse (in
Romania, in momentul de fata). Totusi
este necesard derularea unor activitati
de promovare si lobby, deoarece
acestea pot si influenteze direct si
indirect activitatea muzeului si
resursele sale financiare. Aceastd din
urma activitate — de lobby — va fi, dupa
cdt se discutd in ultima vreme, in
sfarsit reglementata legal si 1in
Roménia. Acest fapt este o
oportunitate pentru toate institutiile
culwrale, inclusiv pentru muzee, care
se pot mobiliza in aceasta directie,
pentru a solutiona unele dintre proble-
mele majore cu care se confrunta,
inclusiv in ceea ce priveste finantarea.

Pentru majoritatea muzeelor din
Romania, care sunt institutii publice,
administratia publica este sustindtorul
principal: fondurile necesare pentru
buna derulare a activitatii (personal,
intretinere etc.) sunt primite de la
bugetul de stat si de la cele locale. Din
nefericire, aceste fonduri sunt
insuficiente pentru nevoile numeroase
si variate pe care muzeele le au. De
asemenea, administratia publica poate
influenta activitatea muzeelor §i prin
intermediul reglementarilor legale pe
care le emite sau le sustine. Acestea
sunt numai doua motive importante
pentru care un muzeu ar trebui si
cultive relatii bune cu reprezentantii
administratiei locale si / sau guverna-
mentale. De asemenea, muzeul trebuie
sd nu piarda din vedere ci admini-
stratia publicd detine sau poate si
obtind fonduri pentru diverse actiuni
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cu caracter cultural sau social. Astfel,
ea ar putea finanta suplimentar diferite
activitati §i programe, ai cdror
beneficiari ar fi membri ai unei colec-
tivitditi speciale sau societatea in
general.

Anual, autoritatile romane
finanteazd proiecte culturale din cele
mai diverse, pe baza unor programe
precis delimitate. De asemenea, cu
participarea si sustinerea logisticd a
statului roméan sunt oferite diverselor
obtinere de fonduri din surse europene
si internationale. Aceste fonduri sunt
nerambursabile si uneori sumele care
se pot obtine sunt destul de mari.
Solicitantii insa trebuie sa
indeplineasca anumite conditii §i nu
pot folosi fondurile pe care eventual le
primesc decat pentru activitatile pentru
care au fost obtinute. Pentru a deveni
eligibile, muzeele trebuie sa fisi
proiecteze din timp activitatea si
trebuie si se dovedeasca institutii cu
un management solid §i o viziune
coerenta de marketing.

O altd categorie de donori sau
parteneri ai muzeelor sunt diverse
organizatii  non-profit (fundatii si
asociatii) care activeaza in domeniul
socio-cultural. Numarul si carac-
teristicile organizatiilor non-profit este
in continui crestere in Romania, ca i
interesele pe care acestea le-ar putea
manifesta legat de asocierea cu
muzeele. In functie de interesele lor, de
obiectul de activitate, se pot derula in
comun — muzeu-organizatie — diferite
programe, dar se pot si obtine fonduri
care urmeazid sa fie folosite de citre
muzeu intr-un program bine definit.

Principala problema cu care se
confrunti un muzeu este gasirea
asociatiei/fundatiei care si opereze in
domeniul sdu de interes si motivarea
acesteia pentru a participa la un anumit
proiect, fie ca asociat, fie ca finantator.
Odata identificate posibilele organi-
zatii  partenere, acestea trebuie
abordate in mod profesionist. Facem
numai citeva observatii pe marginea

muzeologle

acestei teme. De exemplu, formularea
propunerii trebuie sa fie personalizati
si trebuie sa fie in concordanta cu
criteriile de selectie ale organizatiei
careia i se solicitd sprijinul. Propu-
nerile de finantare, dar si cele de
colaborare in diverse alte forme, ar
trebui sa cuprindd, mai detaliat, si
bugetul necesar (mentionandu-se care
va fi contributia muzeului). De
asemenea, trebuie furnizate toate infor-
matiile relevante, precum cele cu
privire la alti participanti, care pot fi si
din afara institutiei nu numai angajati.
O categorie de finantatori neglija-
tdi multd vreme de muzeele din
Roménia (de fapt si in prezent exista
numai cateva exceptii in acest sens)
este formatd din persoane fizice.
Acestea pot avea caracteristici extrem
de variate, din punct de vedere al posi-
bilitatilor financiare, intereselor,
modului de implicare in sustinerea
muzeului sau al nivelului de pregatire.
Donatorii cei mai vechi pentru
muzeele noastre sunt diferiti oameni
de stiintd, persoane care detineau
diverse colectii — obtinute fie prin
achizitie, fie ca un hobby si legat de
profesia si pasiunea lor, fie ca urmare a
unor calatorii — pe care le-au donat in
timpul vietii sau prin testament
diferitelor muzee (de exemplu, una
dintre cele mai importante colectii ale
Muzeului National de Istorie Naturala
»Qrigore Antipa” a apartinut Printului
Aristide Caragea). Si in prezent
muzeele trebuie sa caute si sa cultive
astfel de donatori, care pot sd le
imbogateasca colectiile sau chiar sa le
sporeasca valorile imobiliare.
Motivatiile pentru care diferite
persoane fizice aleg sa doneze obiecte,
imobile, terenuri sau bani muzeelor
sunt extrem de diverse: datorita
interesului pentru obiectul de activitate
al muzeului, pentru prestigiu, din
dorinta de a ajuta, datoritd presiunii
sociale, din obligatie morald etc.
Pentru a primi o donatie, orice muzeu
trebuie sd ofere anumite beneficii
acestor persoane, altfel ele ar putea
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vinde bunurile detinute sau le-ar dona
altor muzee, ori ar putea utiliza
fondurile disponibile pentru alte cauze.

Muzeul ar avea doud obligatii fata
de acesti donatori. Prima ar fi sa folo-
seascd donatia eficient $i in confor-
mitate cu scopurile pentru care a fost
facuta. In acest fel vor fi multumiti si
sustinatorii, care ar putea sa faca si alte
donatii sau sid facd lobby pentru
muzeu. A doua este aceea de a arita
gratitudine fatd de persoanele respec-
tive. Astfel acestia vor fi satisfacuti ca
efortul lor este apreciat si are utilitatea
pe care ei si-o doreau.

De asemenea, donatorii indivi-
duali sunt atrasi prin programe
speciale, prin care se obtine finantare
pentru muzeu, iar sustinatorilor i se
ofera in mod sistematic, organizat,
beneficii  directe. Acestea sunt
programele de membri / prieteni.
Obiectivele acestor programe pot varia
foarte mult, in functie de situatia
particulara a fiecarui muzeu si de
posibilitatile de atragere a publicului
pentru astfel de programe. Astfel pot fi
vizate obiective specifice de marketing
— inclusiv strdngere de fonduri —,
cresterea numarului de vizitatori sau
loializarea  vizitatorilor  actuali,
atragerea de voluntari pentru diverse
programe si activititi ale muzeului,
obtinerea de donatii etc.

In  schimbul participarii -
»abonarii” pe un an calendaristic - la
aceste programe, membrilor li se ofera
diverse avantaje pe parcursul perioadei
respective. In pgeneral, se oferd
beneficii materiale si spirituale. Din
prima categorie mentiondm reduceri
de pret la magazinul muzeului,
vizitarea gratuitdi a expozitiilor, ca-
douri s.a. In a doua categorie intrd
beneficiile imateriale, uneori indirecte,
cum ar fi oportunitati educationale, im-
bogitirea experientei etc.

In Romaénia, cel putin pdna in
prezent, nu existd decdt un numar
restrans de grupuri de ,prieteni ai
muzeului”, cele mai active fiind — dupa
cunostinta noastrd — cele ale Muzeului
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National de Artd al Romaniei si
Muzeului Judetean al Maramuresului
din Baia Mare. De fapt, aceste grupuri
sunt, de cele mai multe ori, organizate
independent nu la initiativa muzeului.
Din cate stim noi, alte patru mari
muzee si-au propus realizarea unor
programe de prieteni/sustinatori
(Muzeul Literaturii Romane - in
cadrul céreia asociatia se afla in stadiul
inregistrarii legale ca ONG —, Muzeul
Taranului Roman — care a realizat o
ancheta pe aceasta tema, drept urmare
credem si speram ca va infiinta in cel
mai scurt timp un cerc de ,,prieteni” —,
Muzeul Banatului §i Muzeul National
de Istorie Naturala Grigore Antipa) dar
intentiilor lor inca nu s-au concretizat.

Exista trei tipuri de organizatii
care pot fi considerate grupuri de
»prieteni ai muzeului”.

O prima categorie este formata de
grupuri publice de membri. Acestea
sunt de cele mai multe ori organizatii
separate ca structurd de muzeul pe
langa care functioneazd (asociatii sau
fundatii), avind o organizare de sine
statitoare. Aceste grupuri nu sunt inte-
grate functional in cadrul muzeului,
chiar daca ele nu au o statuare juridica
independenta. In general, astfel de
grupuri pot fi o sursa de fonduri si/sau
de voluntari pentru muzeu, de
sustindtori pentru anumite proiecte. In
aceastd categorie intrd ,,Prietenii”
afiliati diverselor muzee din Romania,
care, din cdte gtim noi, sunt
asociatii/fundatii de sine stdtdtoare
care au ca obiect de activitate promo-
varea colectiilor §i a domeniului
specific muzeului pe ldngad care sunt
afiliate, colectarea de fonduri in
folosul respectivelor muzee, imbu-
nititirea infrastructurii si/sau dezvol-
tarea programelor educationale ale
acelor institutii culturale.

In cadrul acestor asociatii exista
de obicei un nucleu foarte activ de
persoane implicate sufleteste, dar si
material, mai mult decit ceilalti
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membrii, care proiecteazd §i coor-
doneazi intreaga activitate a asociatiei.
In functie de acest grup de persoane,
asociatia poate sd fie un factor extrem
de important pentru promovarea §i
atragerea de fonduri catre muzeu, sau
sa fle numai o organizatie care sustine
mai mult moral respectiva institutie
culturala. Pentru ca asociafia sa fie
intr-adevar o organizatie care sa ajute
efectiv muzeul careia ii este asociata si
sa contribuie la atingerea misiunii
socio-culturale a acestuia, trebuie sa
existe o strdnsd cooperare intre acea
asociatie $i muzeul respectiv, mai
exact intre acel nucleu de conducere a
asociatiei si conducerea muzeului,
precum i cu organizatorii activitatii de
marketing si a activititii publice a
muzeului.

Astfel de asociatii au existat in
Romania ante-comunista. De exemplu,
avem cunostintd de asociatia culturala

»Prietenii  muzeului regional al
Buziului”, infiintata in anul 1934,
Cel mai stralucit exemplu,

contemporan noud, este asociatia
Prietenii Muzeului National de Artd al
Romaniei. Aceastd organizatie non-
profit a fost infiintatd legal in anul
1999, cuprinzind in prezent numerosi
membri din cei mai diversi — atit
persoane cu venituri relativ scédzute,
cat §i persoane cu un statul social §i
economic foarte ridicat, atit romani,
cat si strdini aflati in misiune la
Bucuresti sau care lucreazd pentru
diverse companii din capitala
Romaniei. Scopul asociatiei este
atragerea de fonduri in beneficiul
muzeului pentru restaurarea cladirii
muzeului si a colectiilor, pentru
asistarea organizatiei in atingerea unor
standarde respectate de cele mai
prestigioase muzee din lume. Orga-
nizatia a crescut continuu, atdt ca
prestigiu, cat si ca numar de membri si
activitate. In prezent este membru
asociat al Federatiei Mondiale a
Prietenilor Muzeului (fondata in 1975,
www.museumsfriends.org), din care
mai fac parte alti 22 membri asociati §i

muzeologle

17 membri activi din cele mai
importante tiri europene si nu numai.
Din tarile foste comuniste nu sunt
decét doi reprezentanti: unul din Cehia
si Prietenii Muzeului National de Artd
al Romdniei. Asociatia ,,Prietenilor”
are o filiald in Statele Unite ale
Americii, organizata de un fost
membru al consiliului de administratie,
iubitor al artei roménesti.

Incd din primul an, asociatia
»prietenilor” a strans fonduri insem-
nate, 25.000 USD, iar in anul urmator
valoarea a crescut de aproape 3 ori.
Sursele de finantare sunt multiple: prin
granturi cu finantare PHARE, prin
organizarea de evenimente speciale,
unele devenite traditionale pentru
muzeu, prin obfinerea de donatii de la
persoane fizice i de sponsoriziri. De
asemenea, este foarte important spri-
jinul membrilor, respectiv contributiile
lor actuale. Acestea variaza de la 10
Euro pentru studenti / artisti, 30 Euro
pentru membri individuali, 50 Euro
pentru familii, 250 Euro pentru un
wPatron al Muzeului” la 1000 Euro
pentru ,Bineficator”. In schimbul
cotizatiei, membrii au avantaje
importante, cum ar fi intrarea gratuita
in muzeu, participarea la vernisaje sau
la Balul muzeului etc.

Balul muzeului §i evenimentul
»Best Chef”, organizate la initiativa
,Prietenilor”, sunt doud dintre
principalele campanii anuale de
stringere de fonduri. Cu ajutorul
»Prietenilor” muzeului, respectiv a
fondurilor atrase de ei, s-a revitalizat
atelierul de restaurare a ramelor, s-a
infiintat un ,,Art Shop”, s-a amenajat
accesul pentru handicapati §i garde-
roba, se obfin materiale pentru progra-
mele educationale ale muzeului, s-au
publicat cataloagele pentru Galeria de
Artd romaneascd veche, s-a realizat
mobilierul pentru Galeria Europeana si
Mugzeul Colectiilor s.a.

Arte Divina este o campanie din
anul 2002 cu totul speciala a
»Prietenilor” si a Muzeului National de
Artd al Romaniei, care este un model
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pentru alte evenimente organizate
pentru strangerea de fonduri. Pe langa
atragerea de venituri, manifestarea gi-a
propus imbunatatirea imaginii
Romaniei prin promovarea scolilor de
artd moderna §i contemporand roma-
neascd. A fost organizatd o expozitie
cuprinzand lucrari ale unor valorosi
artisti contemporani, precum Anca
Boeriu, Sorin llioveanu, Stefan Caltia,
Suzana Dan s.a. Pe data de 13 iunie
2002 a fost organizata o prezentare §i
degustare de vin, urmati de o licitatie a
lucrarilor din expozitie §i vin vechi.
Lucririle au fost incluse si intr-un
catalog, care poate fi vizualizat pe
internet, la www.liternet.ro. Fondurile
obtinute au fost folosite pentru
realizarea de materiale promotionale §i
dezvoltarea imaginii muzeului -
activitdti extrem de importante, pentru
care fondurile publice primite de
muzeu nu ar fi fost suficiente.

Pentru activitatea desfasurata
Prietenii Muzeului National de Arta
al Romaniei” au primit in anul 2002
Premiul ,,Oameni pentru oameni”
pentru cel mai bun program de cultura.
De asemenea a participat la Gala
Societatii Civile pentru proiectele
privind programele educationale.

A doua categorie este organizata
sub forma unui club social. Acesta este
o organizatie informal3, voluntara, de
cele mai multe ori nestratificatd, a unui
grup relativ mic de persoane influente
— de cele mai multe ori prieteni intre ei
sau parteneri. Aceste grupuri sunt, de
obicei, de mici dimensiuni si pot avea
activitate, si chiar viatd foarte
fluctuantd din punct de vedere al
amplorii §i duratei. Aceste grupuri sunt
independente de muzeul-beneficiar, si
de multe ori nu au statut juridic
legalizat. Acest grup se dezvoltd i
functioneaza pe baza muncii mem-
brilor, a relatiilor lor, a prietenilor
acestora. Din aceasta cauzi ele sunt de
obicei organizatii mici §i locale. Nu
cunoastem astfel de organizatii in
Roménia, dar ele ar putea exista in
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unele localitati, in general de
dimensiuni  mici, unde diverse
personalitdti locale sustin in mod cét
de cat sistematic un muzeu local. De
exemplu, o casa memoriald poate fi
ajutatd sub aceasta formd de catre un
»club” din care fac parte primarul,
eventualii oameni de afaceri din
localitate sau originari de acolo,
intelectuali care provin din respectiva
agezare etc.

De multe ori aceste ,,cluburi” sunt
efemere, deoarece persoanele care l-au
format fie 1si pierd interesul in
programele §i activitdtile initiate, fie
nu reusesc s creeze un curent suficient
de puternic §i se demobilizeaza, fie —
din nefericire — dispar fizic, iar
initiativa lor nu este continuata.

Uneori, astfel de cercuri se
formeaza in mod informal in cadrul
unei asociatii de tipul ,prieteni ai
muzeului”, respectiv a unui grup for-
mal de membri. Este posibil ca
majoritatea membrilor sa plateasca
cotizatia anuala §i sd accepte bene-
ficiile aferente, fard a avea o activitate
deosebita in beneficiul muzeului sau al
organizatiei ai carei membri sunt. O
micd parte a membrilor, care de obicei
formeaza si conducerea asociatiei, pot
fi un grup de lobby foarte puternic i
bine organizat, de sustindtori §i acti-
visti ferventi ai cauzei respectivului
muzeu. Ei sunt cei care initiazd i
coordoneaza diverse proiecte in
beneficiul institutiei pe 1anga care sunt
afiliati. Si in aceastd situatie este
posibil ca activitatea acestui cerc
restrins de membri influenti si activi
sa fie fluctuanta in timp.

A treia categorie este formata din
programe integrate de membri,
referitoare la grupuri de sustinatori
organizate si coordonate de citre
muzeu. Aceste programe sunt parte a
activitatii strategice de marketing a
respectivei institutii. In acest mod,
activitatea grupului, a fiecarui membru
al programului, poate sd contribuie mai
eficient si direct la dezvoltarea
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muzeului prin sustinerea prompta si
nemijlocitd a acestuia in modul si la
momentul oportun si in concordanta cu
intreaga activitate de marketing a
respectivului muzeu. Prin crearea
acestui ,.club” de prieteni / amici /
simpatizanti / sustinatori / avocati /
mecena etc, muzeul poate urmari
obiective foarte diverse. precum:
educarea mai eficienta a celor foarte
interesati de subiectele abordate de
cercetitorii muzeului; imbunatatirea
imaginii muzeului ca institutie
implicatd in viata comunitatii, care
militeazd activ pentru educarea
diferitelor calegorii de public si
contribuie la petrecerea agreabila i
instructiva a timpului liber al acestora;
crearea unui grup de sustindtori activi
ai muzeului §i in acelasi timp un grup
fidel de vizitatori / participanti la
programele muzeului; obtinerea unor
venituri anuale sigure etc.

Principiile de functionare a unui
astfel de program sunt simple. Existd
mai multe categorii de membrii,
respectiv de ,,abonamente” cu valori
diferite, att pentru persoane fizice sau
juridice, cat si pentru membri
individuali sau familii. In schimbul
contributiei lor, membrii vor avea
diverse beneficii, cele mai intilnite
fiind gratuitate §i reduceri la expo-
zitiile, programele si serviciile oferite
de muzeu, inclusiv la magazinul
muzeului, participarea la evenimente
organizate special pentru membri,
informarea preferentiala cu privire la
activitatea muzeului. Atragem atentia
ca gestionarea unui astfel program este
destul de complexd, deoarece muzeul
realizeazi destule cheltuieli legate de
membrii unui astfel de program, iar
fondurile obtinute prin intermediul lui
trebuie sd fie semnificativ mai mari,
altfe] mare parte a obiectivelor urma-
rite prin infiintarea unui astfel de
proiect nu se vor realiza.

Recomanddm organizarea unor
astfel de programe, deoarece muzeul
poate astfel sa atingd cu usurintd o
serie de obiective de marketing foarte

muzeologie

importante, cum ar fi imbunatatirea
imaginii cu eforturi destul de mici,
obtinerea de resurse financiare, crearea
unei baze de voluntari etc. Cu alte
cuvinte, pe termen lung, se crceazi
premisele ca activitatea muzeului sa
devind mai eficienta din perspectiva
atingerii misiunii sale socio-culturale
prin Tmbunatatirea finantarii  si
cresterea atractivititii. deci cresterea
impactului la public si dezvoltarea
activitatii specifice. Datorita faptului
ca activitatea acestui program este
proiectatd si coordonata direct de catre
muzeu, aceasta va fi in concordanti cu
politica de marketing si necesarul
organizatiei.

Exista, desigur, s§i unele
dezavantaje. De exemplu, fiind o
organizatie subordonati muzeului ar
putea sa fie considerata ca nu foarte de
incredere din perspectiva utilizarii
fondurilor pentru scopul solicitat (in
cazul in care muzeul respectiv nu are o
imagine prea solida si conducerea sa
nu beneficiazd de increderea
publicului). De asemenea muzeul
respectiv trebuie sa organizeze o serie
de manifestdri pentru membri, sd se
ocupe de o serie de detalii admini-
strative  (precum  realizarea  §i
distribuirea unei legitimatii, a mate-
rialelor promotionale, organizarea
unor evenimente pentru membri,
realizarea si difuzarea periodica a unui
newsletter etc.) — pentru toate acestea
trebuie ca cel putin o persoand si fie
responsabila de acest program. El va fi
intr-adevar eficient, credem, numai
daca coordonatorul acestuia nu va avea
si alte sarcini majore, pe langa dez-
voltarea lui si mentinerea legaturii cu
membrii.

Pentru ca acest program sa aiba
impactul agteptat, implicit i succes la
publicul larg, el trebuie si aibd o
imagine puternica de sine statatoare,
separata de cea a muzeului. El trebuie
sa functioneze pe baza unor principii §i
reguli bine definite, accesibile tuturor
membrilor, trebuie ,brandat”, res-
pectiv trebuie sia beneficieze de
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campanii de construire si dezvoltare a
imaginii, de promovare a activitatii de
sine stitatoare. Conditii minime pentru
acest lucru sunt mentionarea sa pe site-
ul  muzeului; informarea tuturor
vizitatorilor, dar §i a posibililor mem-
bri de categorie superioara, cu privire
la conditille de participare; promo-
varea largd a activitdtilor incluse in
acest program.

Se observa ca departamentul de
marketing are un rol foarte important
pentru dezvoltarea programului si
buna sa derulare. Astfel, el va putea fi
integrat in politica mai larga de
atragere de fonduri §i finantare a
muzeului. De asemenea, se vor putea
construi strategii coerente cu imaginea,
oferta si pozitionarea muzeului pentru
a creste numarul §i importanta mem-
brilor, se vor putea dezvolta programe
de parteneriat intre acest grup de
membri §i alte organizatii in beneficiul
tuturor  participantilor,  inclusiv,
bineinteles, a muzeului. Este impor-
tantd proiectarea unei strategii de
marketing si in acest domeniu
deoarece concurenta pentru membri si
mat ales pentru fonduri este tot mai
mare. Un astfel de program de membri
se afla in competitie cu programe
similare, cu asociatii de ,,prieteni ai
muzeului”, cu organizatii non-profit
activand in domeniu social, cultural si
educational. Pentru a avea succes, una
dintre elementele care trebuie definite
— tot cu ajutorul marketingului si a
cercetérilor specifice - este profilul
membrilor: caracteristici, interese,
motivatii, comportament etc.

De asemenea, campaniile de pro-
movare ale programului sunt respon-
sabilitate a departamentului de
marketing, ele trebuie sa fie integrate
cu imaginea si specificul muzeului, cu
intreaga sa activitate de promovare.
Promovarea programului nu trebuie si
se limileze la publicitate, ci trebuie
realizate campanii de relatii publice
pentru atragerea membrilor cu
contributii importante, pentru fide-
lizarea participantilor. De asemenea, in
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astfel de situatii pot fi realizate
campanii de telemarketing sau se poate
apela la un grup de sustindtori fideli §i
foarte influenti pentru atragerea de noi
membri de prestigiu. Un argument
puternic ar fi forfa exemplului -
credem cd este important ca vocea
membrilor de prestigiu, $i nu numai, sa
se faca auzitd, opiniile lor si fie
cunoscute de membrii potentiali sau de
cdtre alti membri ai programului. O
atentie cu totul speciald in cadrul
campaniei de promovare trebuie
acordatd reinnoirii anuale a parti-
ciparii, precum si relatiilor cu membrii
de prestigiu ai programului. Acestia,
prin exemplul si influenta lor, pot
atrage alti membri importanti, precum
5i sponsoriziri sau colaborari pentru
alte proiecte ale muzeului: expozitii de
amploare, programe educationale etc.

Singurul program de acest tip de
care avem cunostinta este proiectatul
»Club al Simpatizantilor Muzeului
National de Istorie Naturald Grigore
Antipa”. Acesta i§i propune strangerea
legaturilor intre societatea civila si
muzeu, ca institutie publica de stiinta,
cultura si educatie, in scopul conser-
viarii §i salvarii tezaurului cultural si
natural, ca nobil esantion al evolutiei
lumii vii. Fiind un organism subor-
donat misiunii generale a muzeului,
obiectivele acestui ,.club” sunt foarte
generoase, printre care: educarea mai
eficientd a celor foarte interesati de
subiectele abordate de cercetétorii
muzeului; imbunatitirea imaginii
muzeului ca institutie implicatd n
viata comunitatii, care militeaza activ
pentru educarea diferitelor categorii de
public si contribuie la petrecerea
agreabild si instructiva a timpului liber
al acestora; crearea unui grup de
sustindtori activi ai muzeului si in
acelasi timp un grup fidel de
vizitatori/participanti la programele
muzeului.

O particularitate a acestui
program este cd fondurile obtinute
anual de la membrii vor avea o desti-
natie bine definita. Astfel, anual va fi
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fixat un obiectiv precis, legat fie de
imbunatatirea ofertei publice prin
dotarea moderna §i corespunzitoare a
spatiilor publice, fie de conservarea
unor piese cu valoare patrimoniald
deosebitd din colectiilor muzeului, fie
pentru mai buna informare §i educare a
publicului.

Proiectul acesta este deja in
derulare, in scurt timp el urmand sa fie
lansat oficial. S-a obtinut deja
participarea unor persoane cu un statut
social si economic ridicat, precum §i a
unor firme importante, precum agentia
de publicitate Leo Burnett si compania
Beta Cons, vechi parteneri ai
muzeului. De altfel si in Asociatia
,,Prietenilor Muzeului National de Arta
al Romaniei” sunt, ca membrii foarte
activi, numeroase persoane de pres-
tigiu. Acest fenomen aratd ca piata
romaneascad este deja dezvoltatd, ca
existd un mare potential pentru astfel
de manifestari, ca oamenii de afaceri st
personalititile politice si culturale sunt
dispusi sd sprijine activ cultura,
conservarea §i dezvoltarea patrimo-
niului, precum s§i activititile de
educare a unui public larg.

Pdrerea  noastrd este cd
mass-media nu este incid suficient de
deschisa pentru astfel de initiative. De
exemplu, nu se prea relateazi in
publicatiile sau canalele de televiziune
importante despre existenta acestor
organisme si actiunile lor, despre
activitatea muzeelor in general, desi
uneori actiunile acestora au o
semnificatie speciald si un impact mai
mare decét unele ,,stiri” difuzate la ore
de mare audientd. Lipsa de interes a
unei anumite parti din mass-media a
fost doveditd, de altfel, chiar in
legatura cu lansarea preconizatd a
Clubului Simpatizantilor Muzeului
Grigore Antipa. Unele publicatii
importante au refuzat si devina
parteneri la eveniment, desi acesta se
anunta a fi cu totul inedit, asocierea lor
ar fi contribuit la dezvoltarea imaginii
lor ca organizatii interesate de
dezvoltarea culturalda a societatii si,

muzeologle

credem noi, campania de lansare ar fi
marcat un moment important in modul
de abordare a activitatii §i de
dezvoltare a imaginii publice a
muzeelor din Romania. Exceptia a
fost, oarecum paradoxal, publicatia
The One care a sustinut activ intregul
eveniment.

Avem cunostintd de faptul ci la

Muzeul National de Istorie a
Transilvaniei din  Cly  exista
.Legitimatia Prietenii Muzeului”.

Detinatorii acesteia beneficiaza de
intrare gratuitd la muzeul. Pretul este
destul de mic, de 2,5 ori mai mare
decit biletul normal de intrare in
muzeu. Nu am reusit sa aflam daca
detinatorii acestei legitimatii mai au si
alte beneficii, deci daca ea este parte a
unui program mai amplu, integrat, de
»prieteni”.

Indiferent dacd este vorba de
grupuri publice de membrii sau de
programe integrate, membrii unui
astfel de grup de sustindtori pot fi
persoane foarte diferite. In functie de
caracteristicile lor, si implicit de cat de
mult sustin muzeul, organizatia le
ofera mai multe sau mai putine
beneficii. Astfel, se dezvoltd o schema
foarte bine definita de donatie-
beneficiu. Aceste beneficii (servicii
oferite de muzeu in semn de
recunostintd — dar §i ca stimul al
obtinerii sprijinului financiar) pot varia
foarte mult: intrare gratuiti la muzeu
pentru donor, familie, un numar de
prieteni, eventual chiar si la alte muzee
sau institutii culturale; reduceri la
serviciile oferite, programele si
evenimentele speciale organizate;
facilitati gratuite sau privilegiate;
participarea la evenimente sociale si
culturale (unele organizate exclusiv
pentru membri); programe
educationale pentru ei si familie;
informare cu privire la activitatea
muzeului; recunoasterea publici a con-
tributiilor; cadouri personalizate.

Dupd cum se observd orga-
nizarea, atragerea §i administrarea unui
program de membri/prieteni nu este
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usoara §i implica investitii financiare
din partea muzeului. De asemenea,
este foarte importantd retinerea
membrilor prezenti, prin motivarea lor
si oferirea de surprize.

Programele acestea sunt reco-
mandate §i in continud dezvoltare
datoritd unor beneficii multiple pe care
le aduc muzeelor: fondurile obtinute
sunt mai mari decat investitia; de
foarte multe ori membrii isi prelungesc
colaborarea, deci muzeul beneficiaza
de surse sigure si constante de venit; se
dezvoltd imaginea organizatiei; mem-
brii pot fi avocati foarte buni ai
muzeului si pot atrage noi membri si
vizitatori; membrii/prietenii pot deveni
voluntari §i se implicd de multe ori in
mod benevol in activititi din cele mai
diverse; membrii participa si la alte
activitati ale muzeului, aducand
fonduri suplimentare fatd de contri-
butia initiala.

O atentie speciala trebuie
acordata nivelului contributiilor. Ele
nu trebuie sa fie prea mici, pentru ca
asociatia/programul sa fie util §i sa
poatd si isi indeplineascd misiunea,
dupa acoperirea tuturor cheltuielilor de
functionare §i promovare. De aseme-
nea, nu pot fi nici foarte mari, deoarece
in acest caz cei interesati se vor
descuraja. Solutia practicatd pe scarad
largi este infiintarea a cdt mai multor
categorii de membri, precum si
sugerarea unei participari minime —
cine doreste §i poate este incurajat sa
participe cu o suma mai mare.

Un alt aspect care trebuie avut in
vedere este individualizarea progra-
mului/asociatiei fatd de organismele
similare. Acest lucru se face atat prin
misiunea fixata, regulamentul de func-
tionare §i activitatea intreprinsa, cat si
prin imaginea promovata pentru orga-
nism dar §i pentru membrii sdi. Ca si in
cazul altor organizatii, o astfel de aso-
ciatie/program trebuie si beneficieze
de o pozitionare clara pentru publicul
vizat.

Un ultim aspect pe care il
mentionam legat de importanta unor
grupuri de ,,prieteni ai muzeului” este
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faptul ca acestea pot deveni pepiniere
de voluntari pentru respectiva
institutie culturala. Voluntarii sunt
persoane foarte importante pentru un
muzeu, chiar dacd in Romania pare ca
inca nu exista practica apelarii la astfel
de persoane si nici a oferirii serviciilor
pe post de voluntar citre organizatiile
culturale. Participarea voluntarilor in
cadrul unui muzeu poate fi extrem de
variatd: activitate administrativa,
ghidaj, promotori ai programelor si
expozitillor muzeului, operatori de
interviuri pentru studiile de marketing
etc.

Intr-o viziune de marketing,
voluntarii sunt in egald masurd o
categorie aparte de clienti-vizitatori,
nu numai o categorie de fortda de
muncd. Drept urmare muzeul care
beneficiaza de voluntari trebuie sa isi
dezvolte o politica coerenta cu privire
la aceste persoane. nu trebuie sd se
gandeasca numai cum sa foloseasca
mai bine voluntarii i si beneficieze de
pe urma disponibilitatii, deschiderii §i
experientei lor, ci §i la cum poate si le
satisfaca acestora nevoile. Astfel, acti-
vitatea depusa de ei va fi mai eficienta,
ei nu vor parasi muzeul in mijlocul
proiectelor si programelor, cidnd va fi
mai mare nevoie de ei, vor putea
colabora pe termen lung. De ase-
menea, ar trebui si se creeze chiar un
sistem de recompensare al voluntarilor
(desigur nu este vorba de remuneratie
ci de alt gen de beneficii).

Activitatea voluntarilor trebuie sa
fie planificatd pe termen lung. Ea
trebuie coordonata de cétre o persoani
desemnatd de cdtre conducerea mu-
zeului, care in cazul muzeelor mai mici
ar putea fi aceiasi care se ocupa si de
programul de ,,prieteni” sau de relatia
cu asociatia ,prietenilor”. Astfel
activitatea lor va fi mai eficienta si se
vor evita situatiile in care voluntarii nu
vor sti ce sd faca si cui sa se adreseze,
sau cdnd organizatia ar avea nevoie
urgenta de voluntari dar nu stie cum sa
dea de ei si sa le repartizeze sarcinile.
Acest coordonator trebuie sa fie inclus
in structura organizationald si sa aiba
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colaborarea tuturor departamentelor
care beneficiazi de pe urma volun-
tarilor. Acest coordonator are
indatorirea sid organizeze activitatea
voluntarilor, sa le repartizeze sarcinile
conform cu caracteristicile si abilitatile
lor. in situatiile in care voluntarii sunt,
oarecum, independenti fatd de muzeu,
de exemplu provin din asociatii de
»prieteni” si se considera raspunzatori
fata de acestea, trebuie ca de la inceput
sa se traseze directiile de colaborare si
o linie de conduita pentru a nu aparea
divergente si chiar conflicte.

Managementul voluntarilor este,
din pacate, o practica care nu s-a impus
incd in Romadnia, desi doritori de
colaborare benevold cu muzeele au
inceput sa apara. Motivatiile acestora
sunt multiple: implicare in activitati
sociale si culturale din dorinta de a
ajuta  societatea; castigare de
experientd; interes in obiectul de
activitate al organizatiei de tip muzeu;
dorinta de a face practici de
specialitate; dorinta de a realiza
contacte in organizatie, pentru ca apoi
sa se poata angaja daci se va scoate la
concurs un post; curiozitate; dorinta de
a cunoaste diferite persoane; dispo-
nibilitate de timp §i dorinta de a-l
petrece intr-un mod inedit.

Desi voluntarii sunt intotdeauna
binevoitori §i dornici de a ajuta, uneori
ei nu au cunostintele §i caracteristicile
necesare, iar actiunile lor pot diauna
intereselor muzeului, ii pot afecta
imaginea si chiar periclita atingerea
misiunii publice. Din aceastd cauzi,
muzeul trebuie si controleze in mare
masura activitatea voluntarilor si sa se
asigure, prin pregatirea lor cores-
punzitoare, cd acestia nu vor aduce
dauna organizatiei.

Conform datelor pe care le
detinem, pe langd  asociatia
»Prietenilor”™ Muzeului National de
Artdi al Romaniei, organizatia
. Prietenii Muzeului Judetean
Maramures” din Baia Mare are o
activitate mai variatid §i de mai mare
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amploare. Scopul urmairit de aceasta
asociatie este promovarea imaginii
Muzeului Judetean Maramures, valo-
rificarea  patrimoniului  muzeului
pundndu-se accentul pe rolul edu-
cational; cat si stabilirea de contacte si
parteneriate cu persoane i alte
institutii culturale. Asociatia a fost
infiintatd in septembrie 2002 la
propunerea directorului muzeului. De
altfel, acesta nu este primul caz de
acest fel, in care directorul prezent sau
un fost director al muzeului s3 aiba un
rol important fie in infiintarea unor
asociatii de acest gen, fie in
coordonarea activititii acesteia.

Printre membrii fondatori ai
asociatiei se numard i institutii
publice (cum ar fi Camera de Comert
si Industrie Maramures), ceea ce aduce
un sprijin sistematic, binevenit, al
acestor organizafii pentru muzeu.
Asociatia are 27 de membri, dintre
care 10 sunt voluntari, un numar destul
de mare de persoane daca tinem cont
de situatia generala a voluntariatului
din Romaénia, respectiv lipsa de
disponibilitate pe termen lung pentru
implicare constantd in proiecte cultu-
rale care pare si se manifeste, inca, pe
scard destul de larga.

Activitatea asociatiei este extrem
de diversa: sprijinirea §i initierea
actiunilor de colectare, prezervare si
cercetare a unor obiecte de patrimoniu
— cum ar fi semnalarea de bunuri cu
valoare culturald care pot deveni parte
a colectiilor muzeului sau sprijinirea
unor actiuni de recuperare a unor
bunuri de interes patrimonial aflate in
pericol de instrdinare sau distrugere;
sprijinirea actiunilor de valorificare
cultural-educativi a colectiilor mu-
zeului prin expozitii temporare si
itinerante; actiuni de amploare
variabild de popularizare a muzeului
cu toate sectiile si obiectivele sale;
cursuri de formare i instruire
profesionald pentru personalul muze-
ului; organizarea unor intdlniri perio-
dice cu membrii asociatiei s§i alti
prieteni ai muzeului.
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Asociatia a obtinut in anii 2003 si
2004 finantare de la Carpathian
Foundation (Fondul de dezvoltare a
euroregiunii carpatice) pentru doud
programe de importantd locala, de
salvare a bunurilor culturale mobile i
a monumentelor din lemn (program
CERES). Din actiunile initiate si
sustinute intens de asociatie mai
mentiondm si Serbdrile Astrei de acum
100 de ani, la care au participat peste
300 de invitati strdini §i s-a bucurat de
o largd audientd. Cu aceastd ocazie,
asociatia a realizat, printre altele,
suveniruri cu imaginea Columnei lui
Traian. O alta actiune de amploare mai
mare, parte a Sarbatorii Castanelor din
anul 2004, a fost Rivulus Dominarum —
675. Evenimentul, organizat impreuna
cu Muzeul Judetean Maramures a
cuprind o expozitie documentard si
vizionarea unui film: ,Baia Mare —
oras medieval”, precum si un moment
muzical cu specific medieval.
Asociatia deruleazi a derulat si alte
activitdti, cum ar fi organizare de
conferinte, propunere de si colaborare
la expozitii temporare (de exemplu
Pintea Viteazu — 300), intilniri cu
oameni de afaceri si oameni de cultura,
promovarea muzeului in mass-media
si atragerea sprijinului acesteia, initiere
de parteneriate cu diverse institutii
publice. O atentie deosebitd se acorda
programelor educationale, de altfel
toate manifestarile propuse de
asociatie si la care aceasta colaboreaza
prevad si diverse activitati de tip
educational (prelegeri, conferinte etc.)

In prezent se afld in derulare un
amplu proiect cu finantare europeand,
la care sunt partenere alte 4 muzee
europene, pe tema ,accesul tuturor la
patrimontul cultural”. Printre obiec-
tivele vizate se numira si cunoasterea
patrimoniului cultural detinut de mu-
zeele partenere, in diverse forme. Alte
actiuni in care asociatia a fost/este
implicata sunt de interes mai larg, cum
ar fi integrarea rromilor in societate
(inclusiv prin accesul la culturd) si
dotarea planetariumului din Baia Mare.
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O asociatie putin mai batrana este
ceaa , Prietenilor Muzeului din Targul
Secuiesc”. Aceasta a fost infiintata in
septembrie 2000 de cétre 34 dintre
vizitatorii fideli ai muzeului. [n prezent
asociatia are 52 de membri. Inscrierea
in asociatie se face pe baza unei cereri
care justifica dorinta de a face parte din
aceasta. Formularul care se comple-
teazi este in acelasi timp §i un
instrument prin intermediul céareia
asociatia obtine sugestii de la noii
membri cu privire la modalitatile
concrete de ajutorare a muzeului. Taxa
de participare este modici, de numai
100.000 lei anual. Membrii asociatiei
beneficiazd de avantajele obisnuite:
intrare gratuitd la muzeu, facilititi
privind vizitarea si invitatie la
evenimentele organizate de muzeu.

Activitatea asociafiei constd in
principal in colaborarea cu muzeul
pentru realizarea diferitelor mani-
festdri pe care acesta le-a proiectat:
expozitii temporare, evenimente.
Nucleul activ al asociatiei, format din
7 persoane, contribuie si la derularea
de proiecte cu alte fundatii, participa la
atragerea de fonduri — daca este cazul
— pentru activitatile muzeului, sustine
activitatea acestuia. De altfel, Muzeul
de Istoria Breslelor din Targu Secuiesc
are planuri de extindere, fiind in curs
de amenajare a unui nou muzeu in
localitate, cu o tematicd inedita:
Muzeul Fotografiei. Prin urmare, este
nevoie de ajutorul asociatiei de
»prieteni”.

Un mod concret prin care
asociatiile ,,prietenilor” pot ajuta este
imbogatirea colectiilor muzeului prin
participarea la campanii de solicitare si
strdngere de donatii de bunuri cu
valoare patrimoniala. Desi este inca in
procesul de legalizare a asociatiei
»~Prietenii Muzeului Banatului”, initia-
torii proiectului deruleazd deja impre-
und cu muzeul o campanie de obtinere
de donatii in obiecte vechi. Donatorii
vor deveni automat membri ai asocia-
tiei, primind o legitimatie si dreptul de
vizitare gratuitd a muzeului.
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Un alt muzeu important care
beneficiazd de ajutorul unei asociatii
de ,prieteni” este Muzeul Satului din
Bucuresti. Cea mai ampla actiune a
acestei asociatii, despre care noi avem
cunostintd, s-a derulat in 2002-2003 si
a constat in infiintarea unui centru
pentru deprinderea mestesugurilor
artistice traditionale romaénesti in
incinta fostei turnatorii de clopote de la
Manastirea Plumbuita. Anterior, in
vara anului 2001 a fost derulat un
program vizand deprinderea de catre
copii a unor mestesuguri traditionale
(sculpturd in lemn, ceramica prelucrati
la roatd de olarit, ceramicad prelucrata
sub forma de figurine, incondeiere de
oud, confectionarea de masti rituale si
a mastilor in gherghef, lucrari textile
realizate in gherghef, confectionarea
de obiecte de podoabd din margele
colorate, impletituri din papura,
picturd pe sticla si pe lemn - icoane).
La tabdra de vard organizatid au
participat 500 de copii, inclusiv de la
scolile de artd, de la centrele de
plasament din Bucuresti si copii din
Republica Moldova. “Profesorii”
copiilor au fost artisti populari din
Suceava, Targu Neamt, Vrancea,
Brasov, Buziu, Tulcea, Horezu si
Bucuresti.

O alta asociatie destul de activa
este cea a Muzeului Vasile Parvan din
Barlad. Aceasta din urma are obiective
mai aparte fatd de celelalte organizatii
de acest tip. Asociatia isi propune sa
aduca la muzeu personalitati de seama
ale culturii roménesti pentru a vorbi
publicului din Barlad, infrumusetarea
orasului prin amplasarea unor lucrari
de artad sculptate de maestrul Marcel
Guguianu, precum §i publicarea unor
materiale stiintifice ale angajatilor
muzeului

O situatie deosebita se intdlneste
si la Sibiu, la Muzeul Civilizatiei
Populare Traditionale ASTRA. In anul
2000 a luat fiintd Fundatia Muzeului
ASTRA, din initiativa directorului
muzeului. Aceasta, impreund cu alte
asociatii si fundatii din jurul muzeului,

muzeologie

contribuie la realizarea unor proiecte
diverse. Scopul principal al fundatiei
este promovarea muzeului. Aceasti
fundatie deruleazd si  activitati
specifice asociatiilor de ,prieteni ai
muzeului”. Din aceasti fundatie fac
parte 35 de persoane, fosti §i actuali
angajati ai muzeului, personalitati
culturale si oameni de afaceri
(cca.15%). Nu existd taxd anuald de
membru.

Aceastd fundatie este tot mai
activd. Printre ultimele campanii
realizate in colaborare cu muzeul
mentiondm organizarea unei petreceri
de sfarsit de an pentru sponsorii
muzeului. In cadrul manifestirii au
fost decernate diplome de merit pentru
mecenat in culturd. In cursul acestui an
au fost derulate deja doud campanii.
Una a urmarit atragerea copiilor din
oras si fidelizarea participantilor la
programele educationale ale muzeului.
In cadrul acestei campanii, cu ajutorul
muzeului, a unor institutii culturale din
oras §i a unor companti private, a fost
organizat un concurs cu tema ,,Capitala
culturald europeana”, premiul cel mare
fiind o excursie la Bruxelles. A doua
actiune propusi si derulatd in cursul
anului 2005 este o campanie in presad
pentru cei care doresc si devini
voluntari ai muzeului. Ulterior, aceasti
campanie s-a extins, vizandu-i si pe
studentii care doresc sa realizeze
practica in muzeu.

In Romania mai existd cateva
asociatii ale prietenilor muzeului,
despre care insd nu am reusit si
obtinem detalii. Dupa stiinta noastra,
urmatoarele muzee beneficiatd de
ajutorul unor asociatii de prieteni,
inregistrate legal ca organizatii
neguvernamentale: Muzeul Judetean
Teleorman din Alexandria, Muzeul
Maramuresului din Sighetul
Marmatiei, Muzeul Memorial Nicolae
Bilcescu din comuna N.Bilcescu din
judetul Vilcea.

Asociatiile de ,Prieteni ai
muzeului”, ca §i programele integrate
de membri, sunt foarte importante
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pentru orice muzeu, fie numai si prin
faptul ca ele contribuie direct si
indirect la dezvoltarea imaginii
respectivei institutii i atragerea de
fonduri pentru diverse proiecte. Drept
urmare, este imbucuritoare tendinta
care se inregistreazd in Romdnia de
crestere a  numarului  acestor
organizatii §i programe.

Pentru ca ele sa fie intr-adevar
eficiente, ar trebui sa functioneze pe
baza unor principii §i reguli bine

urmireascd cu consecventd scopul
pentru care au fost create, sa
functioneze pe baza unui
statut/regulament cunoscut de catre
toti cei implicati, sd participe la
programele de finantare din domeniul
culturii si educatiei. De asemenea, este
importantd existenta unui strategii
manageriale coerente §i consecvente,
precum §i motivarea continua si
antrenarea membrilor, in vederea
atingerii mai eficiente a obiectivelor si

definite. Astfel, ele trebuie s3i  misiunii specifice.
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